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EDUCAUSE 2019十大 IT議題 

魏令芳 

最近收到EDUCAUSE Review一篇報導，列舉出有關2019年的十大IT議題，此份

報導指出的IT議題，先由一群來自IT與非IT的領導者、CEO、教職員所提出，後經

Educause 小組成員年度投票而出，此十大新鮮的議題如後列： 

1. 資訊安全策略（Information Security Strategy） 

2. 學生成功（Student Success） 

3. 隱私（Privacy） 

4. 以學生為主的機構（Student-Centered Institution） 

5. 數位整合（Digital Integrations） 

6. 可持數據機構（Data-Enabled Institution） 

7. 持續資金（Sustainable Funding） 

8. 資料管理與治理（Data Management and Governance） 

9. 整合型的資訊長（Integrative CIO） 

10. 高教的負擔能力（Higher Education Affordable） 

報導指出，2019的IT重點是促成學生成功的基因組（見圖1），因此高教要聚焦

的是資料的排序（sequence），所以要組織、標準化與保護資料後方能促成學生成功。

此方面有三重點： 

首先是活化學生，提高學生成績時注意學生個人，留意其生活環境與整個學術

學習歷程，對應議題2及4。其次是可信的資料，此為學生基因組計畫正進行中的排

序，機構要蒐集、保全、整合與標準化資料，之後機構可以有意義與合乎倫理的使

用資料，對應議題1、3、5、6及8。最後是21世紀的企業策略，此為機構的領導歷程，

機構要應對資金挑戰與為未來的競爭生態做準備，技術要嵌進教學、學習、研究與

機構的運作，所以必需深植入機構的策略與企業模式內，對應議題為7、9及10。 

此外報導中也製作了一張資訊圖表（見圖2）提供參考，讓大家更瞭解十大議題

內容與教師與學生的參與度。 

此文章後，Educause 正著手有關圖書館對於這些科技的看法（Library 

Perspectives on the 2019 Top 10 IT Issues ），且讓我們拭目以待持續閱讀吧！ 

 



2 
 

 

圖1 學生基因組 

資料來源：http://er.educause.edu/articles/2019/1/top-10-it-issues-2019-the-student-

genome-project 
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圖2 十大議題資訊圖表 

資料來源：https://er.educause.edu/articles/2019/1/the-numbers-behind-the-issues 
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任何問題，歡迎聯繫 
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